Storungsbeseitigung > Papierstaus beseitigen

Papierstaus beseitigen

Falls ein Papierstau auftritt, halt das Gerat an. Die Position des Papierstaus wird zusammen mit der folgenden Meldung
in der Berlhrungsanzeige angezeigt.

"Papierstau."

Befolgen Sie die nachstehenden Anweisungen, um den Papierstau zu beseitigen.

Stauanzeigen

Zeigt die Position des Papierstaus an.

Papierstau.

)

1

— Ruft den vorherigen Schritt auf.
b1. Offnen Sie die rechte Abdeckung 1 des
z.e gf‘fsr\len Sie die Abdeckung (A3)
und entfernen Sie das Papier.
3. SchlieBen Sie die rechte Abdeckung
des Gerits.
4. Offnen Sie Kassette 1. . . .
bt i i Beschreibt die Vorgehensweise zur
e Koo oo werden. Papierstaubeseitigung.

6. SchlieBen Sie die Kassette.

2 i i) 3

Ruft den nachsten Schritt auf.
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Wenn ein Papierstau auftritt, wird die Position des Staus wie nachstehend abgebildet durch Buchstaben angezeigt, die
der jeweiligen Position im Gerat entsprechen. AulRerdem werden Anweisungen zur Staubeseitigung eingeblendet.

04, Papierstau.

p1. Offnen Sie die rechte Abdeckung 1 des
Gerats.
2. Offnen Sie die Abdeckung (A3)
und entfernen Sie das Papier.
3. SchlieBen Sie die rechte Abdeckung
des Geréts.
4. Offnen Sie Kassette 1.
5. Entfernen Sie das Papier.
Falls es schwierig ist, das
gestaute Papier zu erreichen,
kann die Kassette entfernt werden.
6. SchlieBen Sie die Kassette.
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Stauanzeige

Position des Papierstaus

A Kassette 1 Seite 10-37

Kassette 2 Seite 10-40
C Kassette 3 (2 x 500 Blatt) Seite 10-43

Kassette 3 (1 x 1.500 Blatt) Seite 10-45
D Kassette 4 (2 x 500 Blatt) Seite 10-43
E Kassette 4 (2 x 1.500 Blatt) Seite 10-47
F Kassette 5 (Seitliche Papierzufuhr) Seite 10-50
G Universalzufuhr Seite 10-52
H Rechte Abdeckung 1 Seite 10-53
I Rechte Abdeckung 2 Seite 10-57
J Ubergabeeinheit Seite 10-60
K Mailbox Sorter Seite 10-61
L 1.000-Blatt-Dokumentenfinisher Seite 10-62
M 4.000-Blatt-Dokumentenfinisher (Innere Ablage) | Seite 10-65
N 4.000-Blatt-Dokumentenfinisher (Fach A) Seite 10-67
(0] 4.000-Blatt-Dokumentenfinisher (Fach B) Seite 10-70
P Falteinheit Seite 10-73
Q Faltfach Seite 10-79

Nachdem der Stau beseitigt wurde, heizt das Gerat erneut auf und die Fehlermeldung wird geldscht. Das Gerat fahrt mit
der Seite fort, die gerade gedruckt wurde, als der Papierstau auftrat.

Papierstau in Kassette 1 beseitigen

A\ vorsicHt

» Einmal gestautes Papier darf nicht wieder eingelegt werden.

» Wenn das Papier wahrend der Staubeseitigung gerissen ist, miissen Sie sicherstellen, dass alle losen Papierteile
aus dem Gerateinneren entfernt wurden. Im Geréat gebliebene Papierteile kénnen weitere Staus verursachen.
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Falls die seitliche Papierzufuhr installiert ist, missen Sie diese
beiseite schieben.

2 Rechte Abdeckung 1 6ffnen.

3 Abdeckung (A3) offnen.

4 Das gestaute Papier entfernen.
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5 Abdeckung schliel3en.

\

6 Kassette 1 bis zum Anschlag herausziehen.

HINWEIS

Falls das Papier im Gerateinneren schwer zu erreichen ist, kann die Kassette zur leichteren
Papierstaubeseitigung enthommen werden.

10-39



Storungsbeseitigung > Papierstaus beseitigen

8 Kassette 1 wieder zurickschieben.

Falls die optionale seitliche Papierzufuhr installiert ist, mussen
Sie diese wieder an die ursprungliche Position schieben.

Papierstau in Kassette 2 beseitigen

A\ vorsicHt

» Einmal gestautes Papier darf nicht wieder eingelegt werden.

» Wenn das Papier wéahrend der Staubeseitigung gerissen ist, miissen Sie sicherstellen, dass alle losen
Papierteile aus dem Gerateinneren entfernt wurden. Im Gerét gebliebene Papierteile kénnen weitere Staus

verursachen.

Falls die seitliche Papierzufuhr installiert ist, missen Sie diese
beiseite schieben.
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2 Rechte Abdeckung 1 6ffnen.

3 Duplexeinheit (A5) schliel3en.

4 Das gestaute Papier entfernen.

5 Abdeckung schliel3en.
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6 Kassette 2 bis zum Anschlag herausziehen.

HINWEIS

Falls das Papier im Gerateinneren schwer zu erreichen ist, kann die Kassette zur leichteren
Papierstaubeseitigung entnommen werden.

8 Kassette 2 wieder zuriuckschieben.
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Falls die optionale seitliche Papierzufuhr installiert ist, mussen
Sie diese wieder an die ursprungliche Position schieben.

Papierstau in Kassetten 3 und 4 (2 x 500 Blatt)
beseitigen

Zur Beseitigung von Papierstaus in Kassette 3 gehen Sie wie folgt vor.

AVORSICHT

» Einmal gestautes Papier darf nicht wieder eingelegt werden.

» Wenn das Papier wahrend der Staubeseitigung gerissen ist, missen Sie sicherstellen, dass alle losen
Papierteile aus dem Gerateinneren entfernt wurden. Im Geréat gebliebene Papierteile konnen weitere Staus

verursachen.

Falls die seitliche Papierzufuhr installiert ist, missen Sie diese
beiseite schieben.

2 Rechte Abdeckung 2 6ffnen.
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3 Das gestaute Papier entfernen.

4 Kassette 3 bis zum Anschlag herausziehen.

HINWEIS

Falls das Papier im Gerateinneren schwer zu erreichen ist, kann die Kassette zur leichteren
Papierstaubeseitigung entnommen werden.
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Kassette 3 wieder zurickschieben und rechte Abdeckung 2
schliel3en.

«
/-

Falls die optionale seitliche Papierzufuhr installiert ist, mussen
Sie diese wieder an die ursprungliche Position schieben.

Papierstau in Kassette 3 (2 x 1.500 Blatt) beseitigen

AVORSICHT

» Einmal gestautes Papier darf nicht wieder eingelegt werden.

» Wenn das Papier wahrend der Staubeseitigung gerissen ist, missen Sie sicherstellen, dass alle losen
Papierteile aus dem Gerateinneren entfernt wurden. Im Geréat gebliebene Papierteile konnen weitere Staus

verursachen.

Falls die seitliche Papierzufuhr installiert ist, miussen Sie diese
beiseite schieben.
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2 Rechte Abdeckung 2 6ffnen.

'A\

3 Das gestaute Papier entfernen.

/4 Kassette 3 bis zum Anschlag herausziehen.

5 Das gestaute Papier entfernen.
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Kassette 3 wieder zurickschieben und rechte Abdeckung 2
schliel3en.

«
7

Falls die optionale seitliche Papierzufuhr installiert ist, mussen
Sie diese wieder an die ursprungliche Position schieben.

Papierstau in Kassette 4 (2 x 1.500 Blatt) beseitigen

AVORSICHT

» Einmal gestautes Papier darf nicht wieder eingelegt werden.

» Wenn das Papier wahrend der Staubeseitigung gerissen ist, missen Sie sicherstellen, dass alle losen
Papierteile aus dem Gerateinneren entfernt wurden. Im Geréat gebliebene Papierteile konnen weitere Staus

verursachen.

Falls die seitliche Papierzufuhr installiert ist, miussen Sie diese
beiseite schieben.
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2 Rechte Abdeckung 2 6ffnen.

'A\

3 Das gestaute Papier entfernen.

/4 Kassette 3 bis zum Anschlag herausziehen.

5 Kassette 4 bis zum Anschlag herausziehen.
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6 Papierzufuhreinheit (B1) herausziehen.

Papierzufuhreinheit, Kassette 3 und Kassette 4 wieder
zuruckschieben.
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10 Abdeckung schliel3en.

v\

1 Falls die optionale seitliche Papierzufuhr installiert ist, mussen
Sie diese wieder an die ursprungliche Position schieben.

Papierstau in Kassette 5 (seitliche Papierzufuhr)
beseitigen

AVORSICHT

e Einmal gestautes Papier darf nicht wieder eingelegt werden.

* Wenn das Papier wahrend der Staubeseitigung gerissen ist, missen Sie sicherstellen, dass alle losen
Papierteile aus dem Gerateinneren entfernt wurden. Im Geréat gebliebene Papierteile kbnnen weitere Staus

verursachen.

1 Seitliche Papierzufuhr beiseite schieben.

@
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2 Das gestaute Papier entfernen.

—

3 Kassette 5 bis zum Anschlag herausziehen.

4 Das gestaute Papier entfernen.

Kassette 5 zuriickschieben und die seitliche Papierzufuhr
wieder an die ursprungliche Position schieben.
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Papierstau in der Universalzufuhr beseitigen

AVORSICHT

e Einmal gestautes Papier darf nicht wieder eingelegt werden.

» Wenn das Papier wahrend der Staubeseitigung gerissen ist, missen Sie sicherstellen, dass alle losen
Papierteile aus dem Gerateinneren entfernt wurden. Im Geréat gebliebene Papierteile kbnnen weitere Staus

verursachen.

1 Das gestaute Papier entfernen.

2 Das gesamte Papier entfernen.

Papier wieder einlegen.
3

10-52



Storungsbeseitigung > Papierstaus beseitigen

Papierstau in der rechten Abdeckung 1 beseitigen
AVORSICHT
Die Heizung ist sehr heil3. Diese Teile &uRerst vorsichtig handhaben, um Verbrennungen zu vermeiden.

Falls die seitliche Papierzufuhr installiert ist, missen Sie diese
beiseite schieben.

2 Rechte Abdeckung 1 6ffnen.

Duplexeinheit (A5) schliel3en.
3

4 Das gestaute Papier entfernen.
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5 Abdeckung der Papierzufuhreinheit (Al) 6ffnen.

6 Das gestaute Papier entfernen.

8 Das gestaute Papier entfernen.
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o Abdeckung (A3) offnen.

10 Das gestaute Papier entfernen.

11 Abdeckung (A4) anheben.

12 Das gestaute Papier entfernen.
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13 Duplexeinheit (A5) anheben.

14 Das gestaute Papier entfernen.

g

15 Papier aus dem Papierauswurf entfernen.

=i

16 Abdeckung schliel3en.

\
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1 Falls die optionale seitliche Papierzufuhr installiert ist, mussen
Sie diese wieder an die ursprungliche Position schieben.

Papierstau in der rechten Abdeckung 2 (2 x 500 Blatt)
beseitigen

A\ vorsicHt

» Einmal gestautes Papier darf nicht wieder eingelegt werden.

» Wenn das Papier wéhrend der Staubeseitigung gerissen ist, miissen Sie sicherstellen, dass alle losen
Papierteile aus dem Gerateinneren entfernt wurden. Im Gerét gebliebene Papierteile kbnnen weitere Staus

verursachen.

Falls die seitliche Papierzufuhr installiert ist, missen Sie diese
beiseite schieben.

2 Rechte Abdeckung 2 6ffnen.
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3 Das gestaute Papier entfernen.

4 Abdeckung schliel3en.

«

Falls die optionale seitliche Papierzufuhr installiert ist, mussen
Sie diese wieder an die ursprungliche Position schieben.
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Papierstau in der rechten Abdeckung 2 (2 x 1.500 Blatt)
beseitigen

AVORSICHT

» Einmal gestautes Papier darf nicht wieder eingelegt werden.

» Wenn das Papier wahrend der Staubeseitigung gerissen ist, missen Sie sicherstellen, dass alle losen
Papierteile aus dem Gerateinneren entfernt wurden. Im Geréat gebliebene Papierteile konnen weitere Staus

verursachen.

Falls die seitliche Papierzufuhr installiert ist, missen Sie diese

beiseite schieben.
N

\

2 Rechte Abdeckung 2 6ffnen.

3 Das gestaute Papier entfernen.

10-59



Storungsbeseitigung > Papierstaus beseitigen

4 Abdeckung schliel3en.

\

Falls die optionale seitliche Papierzufuhr installiert ist, mussen
Sie diese wieder an die ursprungliche Position schieben.

Papierstau in der Ubergabeeinheit beseitigen

A\ vorsicHt

« Einmal gestautes Papier darf nicht wieder eingelegt werden.

» Wenn das Papier wéahrend der Staubeseitigung gerissen ist, miissen Sie sicherstellen, dass alle losen
Papierteile aus dem Gerateinneren entfernt wurden. Im Gerét gebliebene Papierteile kénnen weitere Staus

verursachen.

1 Abdeckung der Ubergabeeinheit 6ffnen.
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2 Das gestaute Papier entfernen.

3 Abdeckung schliel3en.

A\

Papierstau in der Mailbox beseitigen

AVORSICHT

* Einmal gestautes Papier darf nicht wieder eingelegt werden.

» Wenn das Papier wahrend der Staubeseitigung gerissen ist, missen Sie sicherstellen, dass alle losen
Papierteile aus dem Gerateinneren entfernt wurden. Im Geréat gebliebene Papierteile kbnnen weitere Staus

verursachen.

1 Abdeckung der Mailbox 6ffnen.
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2 Das gestaute Papier entfernen.

3 Abdeckung schliel3en.

)

Papierstau im 1.000-Blatt-Dokumentenfinisher
beseitigen

A\ vorsicHt

» Einmal gestautes Papier darf nicht wieder eingelegt werden.

» Wenn das Papier wéahrend der Staubeseitigung gerissen ist, miissen Sie sicherstellen, dass alle losen
Papierteile aus dem Gerateinneren entfernt wurden. Im Gerét gebliebene Papierteile kénnen weitere Staus

verursachen.

1 Das gestaute Papier entfernen.

~
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2 Obere Abdeckung des Finishers 6ffnen.

3 Papierfuhrung (D2) offnen.

ﬁ

4 Das gestaute Papier entfernen.

5 Papierfuhrung (D2) in die urspriungliche Position zuruckbringen.
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6 Vordere Abdeckung des Finishers 6ffnen.

8 Das gestaute Papier entfernen.
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10 Abdeckungen schliel3en.

=

Papierstau im 4.000-Blatt-Dokumentenfinisher
(Innere Ablage) beseitigen

A\ vorsicHT

* Einmal gestautes Papier darf nicht wieder eingelegt werden.

» Wenn das Papier wahrend der Staubeseitigung gerissen ist, missen Sie sicherstellen, dass alle losen
Papierteile aus dem Gerateinneren entfernt wurden. Im Geréat gebliebene Papierteile kbnnen weitere Staus
verursachen.

1 Vordere Abdeckung 1 des Finishers 6ffnen.
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3 Das gestaute Papier entfernen.

=—

—

/
=\
) 11 4

]

5 Abdeckung schliel3en.

—
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Papierstau im 4.000-Blatt-Dokumentenfinisher (Fach A)
beseitigen

AVORSICHT

» Einmal gestautes Papier darf nicht wieder eingelegt werden.

» Wenn das Papier wahrend der Staubeseitigung gerissen ist, missen Sie sicherstellen, dass alle losen
Papierteile aus dem Gerateinneren entfernt wurden. Im Geréat gebliebene Papierteile konnen weitere Staus

verursachen.

1 Das gestaute Papier entfernen.

~

2 Vordere Abdeckung 1 des Finishers 6ffnen.
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4 Das gestaute Papier entfernen.

6 Papierfuhrung (D4) offnen.

7 Drehknopf (D5) drehen.
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8 Das gestaute Papier entfernen.

10 Papierfuhrung (D1) offnen.
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12 Papierfuhrung (D1) in die urspriungliche Position zuruckbringen.

13 Abdeckung schliel3en.

—

Papierstau im 4.000-Blatt-Dokumentenfinisher (Fach
B) beseitigen

A\ vorsicHt

* Einmal gestautes Papier darf nicht wieder eingelegt werden.

» Wenn das Papier wéhrend der Staubeseitigung gerissen ist, miissen Sie sicherstellen, dass alle losen
Papierteile aus dem Gerateinneren entfernt wurden. Im Gerét gebliebene Papierteile kénnen weitere Staus

verursachen.

1 Das gestaute Papier entfernen.

~
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2 Vordere Abdeckung 1 des Finishers 6ffnen.

4 Drehknopf (D3) drehen.

S5
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6 Papierfuhrung (D2) in die urspriungliche Position zuruckbringen.

7 Papierfuhrung (D1) 6ffnen.
8 Das gestaute Papier entfernen.
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10 Abdeckung schliel3en.

—

Papierstau in der Falteinheit beseitigen

AVORSICHT

» Einmal gestautes Papier darf nicht wieder eingelegt werden.

» Wenn das Papier wahrend der Staubeseitigung gerissen ist, missen Sie sicherstellen, dass alle losen
Papierteile aus dem Gerateinneren entfernt wurden. Im Geréat gebliebene Papierteile konnen weitere Staus

verursachen.

1 Vordere Abdeckung 1 und 2 des Finishers 6ffnen.
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3 Das gestaute Papier entfernen.

5 Papierfuhrung (D8) offnen.

6 Das gestaute Papier entfernen.

C1(
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7 Papierfuhrung (D8) in die urspriungliche Position zuruckbringen.

O Abdeckungen schliel3en.

=
S

10 Faltfach anheben.
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11 Das gestaute Papier entfernen.

2

12 Freigabehebel dricken und die Falteinheit herausziehen.

(U A

A N

13 Linke Abdeckung der Falteinheit 6ffnen.

14 Drehrad (D9) drehen.
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15 Das gestaute Papier entfernen.

18 Drehrad (D9) drehen.
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19 Das gestaute Papier entfernen.

21 Falteinheit in die urspringliche Position zuruckbringen.

> _ [
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Papierstau im Faltfach beseitigen

AVORSICHT

e Einmal gestautes Papier darf nicht wieder eingelegt werden.

» Wenn das Papier wahrend der Staubeseitigung gerissen ist, missen Sie sicherstellen, dass alle losen
Papierteile aus dem Gerateinneren entfernt wurden. Im Geréat gebliebene Papierteile kbnnen weitere Staus

verursachen.

1 Faltfach anheben.

2 Das gestaute Papier entfernen.

2

3 Freigabehebel dricken und die Falteinheit herausziehen.

© S
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10-79



Storungsbeseitigung > Papierstaus beseitigen

4 Linke Abdeckung der Falteinheit 6ffnen.

5 Drehrad (D9) drehen.

6 Das gestaute Papier entfernen.
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8 Obere Abdeckung der Falteinheit 6ffnen.

o Drehrad (D9) drehen.
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12 Falteinheit in die urspringliche Position zuruckbringen.

> _4

13 Vordere Abdeckung 1 und 2 des Finishers 6ffnen.
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15 Abdeckungen schliel3en.

=
—

10-83



